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ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน 

----------------------------- 
  ด้วยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน  ประกำศ นโยบำย  กลยุทธ์กำรบริหำรและกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน เมื่อวันที่  5  ตุลำคม  2560  โดยคณะท ำงำนจัดกำร
ควำมรู้ในองค์กร (KM)  เป็นคณะท ำงำนพิจำรณำกำรจัดท ำประกำศดังกล่ำว  เพ่ือประโยชน์ในกำรศึกษำ เป็นแนวทำง
กำรในกำรบริหำรงำนบุคคล ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน  ให้อยู่ภำยใต้กรอบนโยบำยที่ได้วำงเอำไว้   
  ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำ ระดับบริหำรงำนทรัพยำกรบุคคล  เป็นอีกมิติหนึ่งที่ กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล  จะต้องไม่มองข้ำม และน ำมำเพ่ือประเมินผลกำรส ำเร็จของงำน ในองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล     
แก่งเสี้ยน  ดังนั้น คณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน จึงได้จัดท ำคู่มือ  เพ่ือ
วัดระดับ  สร้ำงตัวชี้วัด ควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำระบบบริหำรงำนบุคคลขององค์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแก่งเสี้ยน ขึ้น  โดยใช้ตัวชี้วัดจำกประกำศนโยบำยดังกล่ำวตำมประเด็นยุทธศำสตร์จ ำนวน  
10 ประเด็นยุทธศำสตร์ดังนี้ 
  

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
กำรสร้ำงควำมก้ำวหน้ำใน
สำยอำชีพ 

1. จัดท ำฐำนข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
2. จัดท ำแผนสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ ( Career 
Path) ให้ชัดเจน 
3. มีระบบสร้ำงแรงจูงใจในกำรท ำงำนเพ่ือสร้ำง
ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
 

1. จัดท ำฐำนข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสร้ำงและอัตรำก ำลัง
ให้เหมำะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 
3. จัดท ำแผนสร้ำงควำมก้ำวหน้ำ 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
4. จัดท ำรำยละเอียดเกี่ยวกับ ควำมรู้ 
ทักษะ สมรรถนะในกำรท ำงำน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
กำรวำงแผนอัตรำก ำลัง
และปรับอัตรำก ำลังให้
เหมำะสมกับภำรกิจ 

1. บริหำรอัตรำก ำลังและปรับอัตรำก ำลังให้
เป็นไปตำมกรอบที่ก ำหนด 
2. จัดท ำและปรับปรุงแผนอัตรำก ำลังที่
สอดคล้องกับควำมเป็นจริงตำมภำรกิจหน้ำที่ 
3. จัดให้มีกระบวนกำรสร้ำงและปรับวัฒนธรรม
กำรท ำงำนของบุคลำกรให้สอดคล้องกับกำร
บริหำรรำชกำรแนวใหม่ 

1. สร้ำงและปรับกระบวนทัศน์
วัฒนธรรมในกำรท ำงำนของบุคลำกร
ให้สอดคล้องกับกำรบริหำรรำชกำร
แนวใหม่และเหมำะสมกับภำรกิจ 
2.  มีกำรสรรหำและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลแนวใหม่ โดยค ำนึงถึง
วัฒนธรรมควำมคิดของบุคลำกร 



ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูล
สำรสนเทศเพ่ือสนับสนุน
กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 

1. ต้องพัฒนำควำมรู้ด้ำน IT อย่ำงเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 
2. ต้องให้กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณอย่ำง
เพียงพอ 
3. รัฐบำลต้องมีนโยบำยลดกำรพ่ึงพำระบบ
เทคโนโลยีจำกภำยนอก 
4. ก ำหนดให้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ด้ำน
เทคโนโลยีและสำรสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของ
สมรรถนะของทุกต ำแหน่ง 
5. จัดท ำแผนงำน/โครงกำร เพ่ือสนับสนุนและ
ส่งเสริมตำมควำมต้องกำรด้ำน IT ของบุคลำกร 
6. ผู้บริหำรต้องให้ควำมส ำคัญและผลักดันให้
เกิดระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศท่ีสำมำรถ
น ำมำใช้ประโยชน์ได้อย่ำงแท้จริง 
7. จัดท ำมำตรฐำนของฐำนข้อมูลสำรสนเทศให้
ครอบคลุมทุกภำรกิจของ อบต. 
8. กำรจัดท ำฐำนข้อมูลกลำงในด้ำนกำร
บริหำรงำนบุคคล เพ่ือสะดวกในกำรเรียกใช้
ข้อมูล 

1. พัฒนำควำมรู้ด้ำนทักษะ IT ของ
บุคลำกรกองกำรเจ้ำหน้ำที่อย่ำงเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดท ำฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนำผู้บริหำรให้มีภำวะ
ผู้น ำ มีวิสัยทัศน์ และ
พฤติกรรมของผู้บริหำรยุค
ใหม่ที่ให้ควำมส ำคัญกับ
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำนควบคู่
กับประสิทธิภำพกำร
ปฏิบัติงำน 
 
 

1. จัดให้มีระบบกำรประเมินผล กำรพัฒนำ
ภำวะผู้น ำ วิสัยทัศน์ อย่ำงเป็นระบบต่อเนื่อง 
2. จัดท ำมำตรฐำนกำรสอนงำน  
(Coaching) เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำ
ภำวะผู้น ำ และผู้ปฏิบัติงำนควบคู่กันไป 
3. จัดกำรฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency  
ที่จ ำเป็นและต้องกำรในกำรเป็นผู้บริหำร 
4. พัฒนำกระบวนกำร วิธีกำรเสริมสร้ำงผู้น ำ 
ให้มีคุณลักษณะของผู้บริหำรยุคใหม่ 
5. มีระบบกำรประเมินผลผู้บริหำรที่เข้ำรับกำร
ฝึกอบรมว่ำมีศักยภำพเพ่ิมมำกข้ึนเพียงใด 
6. มีระบบกำรประเมินผู้บริหำร โดยให้ผู้ที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพื่อนร่วมงำน 
เป็นผู้ประเมิน 
 

1. กำรพัฒนำผู้บริหำรให้มีภำวะผู้น ำ 
มีวิสัยทัศน์ อย่ำงเป็นระบบต่อเนื่อง 
2. จัดท ำมำตรฐำนกำรสอนงำน 
(Coaching) เพ่ือพัฒนำภำวะผู้น ำ
และผู้ปฏิบัติงำนควบคู่กันไป 



ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
กำรส่งเสริมคุณภำพชีวิต
ของบุคลำกร 

1. วำงแผนงำนใช้งบประมำณเพ่ือกำรส่งเสริม
คุณภำพชีวิตข้ำรำชกำรอย่ำงประหยัดและมี
ประสิทธิภำพ 
2. สร้ำงค่ำนิยมให้ข้ำรำชกำรโดยน ำหลักปรัชญำ
เศรษฐกิจพอเพียงมำใช้เป็นแนวทำงกำร
ด ำรงชีวิต 
3. ส ำรวจควำมพึงพอใจ/ควำมต้องกำรของ
ข้ำรำชกำรต่อกำรจัดสวัสดิกำรต่ำงๆ 
4. จัดท ำแผนสวัสดิกำรของข้ำรำชกำรให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของข้ำรำชกำร 
รวมทั้งมีกำรประเมินผลเป็นระยะอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมำณเพ่ิมมำกขึ้น 
6. ก ำหนดให้ปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงเป็น
นโยบำยเน้นหนักให้น ำไปปฏิบัติอย่ำงเป็น
รูปธรรม 
 

1. กำรจัดท ำแผนกำรจัดสวัสดิกำร
ของบุคลกรให้สอดคล้องกับควำม
ต้องกำรของบุคลำกร รวมทั้งมีกำร
ประเมินผลเป็นระยะอย่ำงสม่ ำเสมอ 
2. กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้น ำ
หลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงมำใช้
ในกำรท ำงำนและด ำรงชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 
กำรพัฒนำระบบสร้ำง
แรงจูงใจเพ่ือรักษำ
บุคลำกรที่มีประสิทธิภำพ
สูงไว้กับหน่วยงำน 

1. มีกำรจัดท ำแผนอัตรำก ำลังที่ต่อเนื่อง ชัดเจน
และเกิดผลในทำงปฏิบัติ 
2. มีกำรจัดงบประมำณและสร้ำงแรงจูงใจอ่ืน 
เกี่ยวกับสวัสดิกำรให้มีควำมเหมำะสมเท่ำเทียม 
3. จัดหลักสูตรในกำรพัฒนำควำมรู้ ให้ตรงกับ
สำยงำนและกำรบริหำรงำนภำครัฐแนวใหม่
อย่ำงต่อเนื่อง 
4. นโยบำยของผู้บริหำรระดับสูงต้องมีควำม
ต่อเนื่องชัดเจน 
5. สร้ำงระบบสร้ำงแรงจูงใจให้มีควำมชัดเจน
และเป็นรูปธรรมมำกยิ่งข้ึน 

1. มีระบบกำรรักษำไว้ซึ่งข้ำรำชกำร
ที่มีสมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management 
2. มีระบบสร้ำงแรงจูงใจให้มีควำม
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 
กำรเสริมสร้ำงคุณธรรม 
จริยธรรมให้แกพ่นักงำน 

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของบุคคลใน
กำรท ำงำน 
2. จัดให้มีระบบกำรประเมินผลด้ำนกำรส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม อย่ำงเป็นรูปธรรม 
3. จัดท ำรำยละเอียดมำตรฐำนจริยธรรมของ
บุคลำกร 

1. มีกำรสร้ำงมำตรฐำนควำมโปร่งใส
ในกำรบริหำรงำนบุคคล 
2. มีรำยละเอียดมำตรฐำนจริยธรรม
ของบุคลำกรกรมส่งเสริมกำร
ปกครองท้องถิ่น 



ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ เป้าประสงค์ 
4. ปรับปรุงและพัฒนำโครงกำรด้ำนคุณธรรม 
จริยธรรม ให้มีประสิทธิภำพและมีควำม
หลำกหลำยยิ่งขึ้น 
5. ส่งเสริมและประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกรเข้ำใจ
และปฏิบัติตำมค่ำนิยมขององค์กร 

3. ส่งเสริมและประชำสัมพันธ์ให้
บุคลำกรเข้ำใจและปฏิบัติตำมค่ำนิยม
ของกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8 
กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลให้ตรงกับ
สมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง 

1. มีกำรจัดท ำสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจ ำต ำแหน่ง 
2. บุคลำกรในหน่วยงำนยอมรับในระบบกำร
ประเมินสมรรถนะ กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

1. มีกำรจัดท ำรำยละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ ำ
ต ำแหน่งที่สอดคล้องกับกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลภำครัฐแนวใหม่ 
2. มีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์  
กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
3. มีกำรประชำสัมพันธ์และจัดอบรม
สัมมนำกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ภำครัฐแนวใหม่ให้บุคลำกรใน
หน่วยงำน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 9 
พัฒนำองค์กรให้เป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 

1.  บุคลำกรในหน่วยงำนมีทัศนคติที่รักกำร
เรียนรู้ 
2.  มีแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
3.  รูปแบบที่หลำกหลำยของกำรเผยแพร่ 
องค์ควำมรู้ 

1. หน่วยงำนมีแผนกำรจัดกำรควำมรู้  
2. องค์ควำมรู้ที่กระจัดกระจำยอยู่
ได้รับกำรรวบรวม 
3. มีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ที่ได้
รวบรวมแล้วให้กับบุคลำกรอ่ืนได้
เรียนรู้ด้วย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 10 
กำรพัฒนำภำวะผู้น ำให้กับ
ข้ำรำชกำร 
 
 
 
 

1.  มีหลักสูตรกำรสร้ำงภำวะผู้น ำให้กับ
ข้ำรำชกำรที่เหมำะสมและเปิดโอกำสให้
ข้ำรำชกำรในหน่วยงำนได้เข้ำรับกำรอบรม 
อย่ำงทั่วถึง 
2.  ผู้บังคับบัญชำเห็นควำมส ำคัญและยินดี 
ส่งบุคลำกรในสังกัดเข้ำรับกำรอบรม 

1. มีกำรฝึกอบรมที่เก่ียวกับกำร
พัฒนำภำวะผู้น ำให้กับข้ำรำชกำร 
2. กำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรฝึกอบรม
กำรพัฒนำภำวะผู้น ำให้กับข้ำรำชกำร 

 


