
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งเสี้ยน 

 
มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการด าเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ใน
การด าเนินการ 

(outcome/result) 

มาตรการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี โดยจัด
ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 

1.จัดประชุมเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
เพ่ือรับทราบข้อมูลแผนหน่วยงาน 
2.ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลแผนการ
ใช้จ่ายผ่านหน้าเว็ปไซต์หน่วยงาน
และไลน์กลุ่มเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) และบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 

ตลอดปีงบประมาณ  
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ส านักปลัด 
กองคลัง 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
รับทราบข้อมูลแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่ วยงาน
ประจ าปีงบประมาณ  

1.ท าให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานรับทราบข้อมูล
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานประจ าปี
งบประมาณ  
2.ท าให้การด าเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลแก่ง
เสี้ยนเป็นไปตามระเบียบและ
แบบแผน 
3.หน่วยงานได้รับคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใ ส  ( ITA)ในตั วชี้ วั ดที่
เกี่ยวข้องสูงขึ้น 
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มาตรการ ระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และคู่มือการ
ให้บริการ ประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
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กองช่าง 

ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ
ได้รับบริการด้วยความสะดวก
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1.ท าให้ประชาชนผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับบริการด้วย
ความสะดวกรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ  
2.ประชาชนพึงพอใจให้กับ
การให้บริการ 
3.หน่วยงานได้รับคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใ ส  ( ITA)ในตั วชี้ วั ดที่
เกี่ยวข้องสูงขึ้น 
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การจัดท าแบบส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการให้ทุก
ภารกิจงานที่มีหน้าที่บริการ
ประชาชน น าไปประชาสัมพันธ์
ให้ผู้มารับบริการตอบ  
 

๑. ด าเนินการประชาสัมพันธ์
ช่องทางให้ผู้รับบริการตอบ
แบบสอบถาม ผ่านเว็ปไซต์
หน่วยงานและไลน์กลุ่ม 
2. แต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็น
ตัวแทนหรือคณะกรรมการใน
โครงการ/กิจกรรม เพื่อเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ 
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ประชาชนมีช่ องทางในการ
แสด งคว ามคิ ด เ ห็ น เ พ่ื อ ให้
เจ้าหน้าที่ปรับปรุงพัฒนาการ
การให้บริการ และมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 

1.ท าให้ประชาชนมีช่องทาง
ในการแสดงความคิดเห็น
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ปรับปรุง
พัฒนาการการให้บริการ และ
มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงาน 
2.ท า ให้ หน่ วยง านรั บรู้ ถึ ง
ความต้องการของประชาชน
ในการเข้ารับบริการ 
3.หน่วยงานได้รับคะแนนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใ ส  ( ITA)ในตั วชี้ วั ดที่
เกี่ยวข้องสูงขึ้น 

 

 

 

 


